
ISO 9001:2015 简介
持续改进您的绩效



被全球超过100万个组织广泛使用，2015年进行了转

版，ISO 9001可帮助组织更高效、更具盈利能力地运

营。它是一个强大的工具，能够帮助您有效管理业

务，增强运营韧性，保持长期发展。适用于任何行

业、任何规模的组织，具有出色的灵活性，您可以将

其与您的业务相关联并实现持续的业务改进。

在帮助您最大限度发挥ISO 9001的价值方面，BSI拥有

丰富的经验，我们能够让您的业务更出色、客户更满

意、盈利能力更强。最重要的是，我们拥有帮助成就

这一标准的权威专家。

ISO 9001:2015 
是世界上应用范围最广泛的
管理体系标准

ISO 9001的优势*
更好的产品和服务 更好的组织发展

66%
改进您的产品和服务

60%
减少发生错误的可能性

65%

54%

57%强化对您组织的信任 吸引新客户

提升您的竞争优势

“实现这一标准

将帮助您改进

您的业务。”
Paul Brazier，商务总监

Overbury

*信息来源：BSI优势调查 — 向BSI客户询问他们从ISO 9001:2008获得了哪些优势



无论您是质量管理方面的“新人”还是寻求增强您现有体系，我们都有适当的资源和培训课程来

帮助您了解和实施ISO 9001，但我们的支持并非仅止于此。我们能够帮助确保您的体系始终为您

的组织提供最佳实践。

您的ISO 9001之旅

您需
要做：

我们
  帮助您：

了解

和准

备
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您的

准备

情况

审核

并获

得认

证

• 购买标准并通读；了解内容、您的要求以及它

将如何改进您的业务

• 与我们联系，我们会针对您组织的特定需求有

针对性地提出解决方案

• 确保您的组织了解ISO 9001的原则以及每个人

需要起到的作用，并根据标准审查您的活动和

流程

• 联系我们预约认证评估

• 该流程分为两个阶段，具体时长取决于您组织

的规模

• 通过访问我们的网站(bsigroup.com)，找

到所需信息，包括成功案例、白皮书等相

关资料

• ISO 9001自评估检查表

• BSI ISO 9001:2015系列培训课程（高层管理

讲座、体系转版培训、审核员/内审员培训、

模块化深入培训）

• 预约BSI差距评估以了解您处在哪一阶段

• 您的BSI认证评估

持续改进并让追求卓越成为习惯

您的旅程并非仅止于认证。我们能够帮助您的组织进行细化调整，使其能够实现最佳绩效。

• 展示并推广您所取得的成功—下载并使用BSI 
Assurance Mark（认证标志）证明您已获得认证。

• 精益六西格玛培训—使您的组织更精益并且增强

客户满意度。

• 您的BSI客户经理将定期进行现场走访，以确保

您始终保持合规并为您的持续改进提供支持。

• 考虑整合其他管理体系标准，以最大限度发挥业

务优势。



从初创伊始，BSI便始终处在ISO 9001的前沿位置，这一标准最初是由BSI制定颁布的BS 5750
转化而来。自1994年以来，我们一直主管着国际标准组织的秘书处，进行ISO 9001的开发

和发展，直至如今这种规模。这就是为何我们是最具资格帮助您理解标准的原因所在。

BSI致力于通过标准助力客户的成功，进而实现卓越。我们帮助组织将韧性融入业务运

营，帮助其实现可持续发展，适应变化并保持长期繁荣。我们让追求卓越成为习惯。

一个多世纪以来，我们的专家一直向平庸和自满发起挑战，旨在将卓越变成一种习惯融入

人员和产品中。BSI在全球182个国家/地区拥有超过80000家客户，其标准在全球成为实

现卓越的“助推器”。

为什么选择BSI？

我们的产品和服务
我们为您提供独特的产品和服务互补组合，这些产品和服务通过我们的三大业务流（知识、认证

和合规）进行管理。

知识

我们业务的核心在于所创建并传

授给我们客户的知识。在标准领

域，我们不断强化我们作为专业

机构的信誉，汇集来自行业专家

的集体智慧打造本地、区域和国

际不同层次的标准。全球十大管

理体系标准，其中八个是由BSI
制定颁布的BS标准转化而来。

认证

根据特定标准对流程和产品

符合性的独立评估可确保我

们的客户能够实现高水平的

卓越性。我们会就世界级的

实施和审核技巧对我们的客

户进行培训，以确保他们能

够最大限度发挥标准的优势。

合规

要获得实实在在的长期优势，

我们的客户需要确保持续合

规，满足市场需求或标准，并

让合规成为一种植入组织的习

惯。我们提供管理咨询服务和

具备差别化优势的管理工具来

促进这一流程。

要了解更多信息

关注bsi微信

www.bsigroup.com
400 005 0046
infochina@bsigroup.com


